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Lernerfahrung aus der erfolgreichen Umsetzung von C ompliance
Programmen in Unternehmen (Tell I)

® Gesamte Unternehmensleitung / gesamte Filhrungsmannschaft )
Q Vorleben ... ® Nutzen der personlichen Kommunikation
¢ Standhaftigkeit auch in kritischen Situationen )
: ® Compliance Verantwortliche mit "Reil3zédhnen" (keine "zahnlose Tiger")
Durchgriffs- o _
* Klare Job-Profile fir Kompetenzanforderung sowie Kontroll- &
rechte ... )
Durchgriffskompetenz
: A
. * Arbeitnehmervertretungen
usammen- .. .. . .
Q arbeit ® Staben (z.B. Personal, IT, Revision, Finanz-/Rechnungswesen, Strategie)
® operativen Einheiten im In- und Ausland )
) : : A
* in Routine-Berichtswesen
Q Einbetten ... * in Sitzungen der Unternehmensleitung
* in tagliche Geschafts- und Genehmigungsprozesse )
| : ® nutzen von Compliance-relevanten Kennzahlen fur Zielvereinbarungen
ncentive- und leistungsabhangige Zahlungen
Regelung ... : : :
* Bestandteil von Leistungsbeurteilungen )
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Lernerfahrung aus der erfolgreichen Umsetzung von C ompliance
Programmen in Unternehmen (Teil Il)

® Systematisch, nachvollziehbar, mit Augenmal3, wirklich notwendig?

Compliance . N
Q Richtlinien .. Verstandliche Sprache

* Umsetzungsanleitung, lickenloses nachverfolgen der Umsetzung

* mit einem Unternehmensbereich oder -funktion (z.B. Vertrieb, Einkauf)
Pilotierung ... * Aufbau von internem positiven Beispiel

® gewinnen von Fursprecher aus Linienmanagement

® schon in der kleinsten Geschéaftseinheit (z.B. durch gemeinsame
Workshops)

® kontinuierliche Beobachtung des regulatorischen Umfeldes

365 Tage ... * Bewertung neuer Strategie / neuer Organisationsstruktur (z.B. M&A)

Q Risiko-
Management ...
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} ® verbinden von Risiko-Management mit Compliance Management

® dauerhafter Partner fur Mitarbeiter und Fihrungskréfte jeder Ebene
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Zusammenfassung: Dreiklang eines erfolgreichen Compl lance-Porgramms
System & Transparenz & Fuhrung

Ohne systematisches Vorgehen keine

Integration in die taglichen Geschéaftsprozesse

Ohne glaubwirdiges Fuhrungsverhalten

keine Akzeptanz, keine nachhaltige Umsetzung

"Musik darf das Ohr nie beleidigen, sondern muss ve rgnigen.”
Wolfgang Amadeus Mozart
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